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Wir sichern lhre Liquiditat:
fair, professionell und mit Blick
auf lhre Kundenbeziehung —

Willkommen zu unserem
U n te r n e h m e n S p rOﬁ | Mit maBgeschneiderten Lésungen, rechtssicherer Abwicklung und einer

kundenorientierten Kommunikation sorgen wir fur Liquiditat, ohne Ihre

Kundenbeziehungen zu gefdhrden.

; Wir sind lhr seridser Full-Service-Partner in der gesamten

Wertschopfungskette des Forderungsmanagements.
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Unser Qualitatsmanagement
ist zertifiziert nach 1SO 9001.

ISO 9001

Zertifiziertes
Qualitatsmanagementsystem

1SO 9001
www.tuvsud.com/ms-zert
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Uber uns

Seit der Griindung im Jahr 1992 steht die Prodefacto
Forderungsmanagement GmbH mit Sitz in
Osnabriick fir kompetentes und zuverldssiges

Forderungsmanagement.

Forderungsmanagement

Unabhdngig von der Hohe oder dem Volumen lhrer
Forderungen arbeiten wir erfolgreich fiir Kunden aus

unterschiedlichen Branchen.

Mit Uber einem Vierteljahrhundert Erfahrung sind wir der vertrauenswirdige
Partner flir die Realisierung lhrer offenen Forderungen.

Unser Leistungsspektrum reicht vom kaufmannischen Mahnwesen lber das vorgerichtliche Inkasso bis

hin zum gerichtlichen Mahnbescheid und der Langzeitiiberwachung.
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Unsere
Philosophie

It

Unser Ziel ist klar: lhre offenen Forderungen erfolgreich einzuziehen,

wahrend Ihr Unternehmen von zusatzlicher Liquiditat und gesunkenen

Kosten profitiert. Gleichzeitig legen wir besonderen Wert darauf, die

Bindung Ihrer Kunden an lhr Unternehmen zu starken - fiir nachhaltigen

Erfolg. So verbinden wir wirtschaftlichen Erfolg mit partnerschaftlichem

Handeln — fiir langfristige Stabilitat und optimale Ergebnisse.

Expertise

Kundenbeziehung

Wir entwickeln eine maRgeschneiderte
Mahnansprache, die optimal auf lhre Ziel-

gruppen und Produkte abgestimmt ist.

Dabei setzen wir auf eine personliche,
respektvolle und I6sungsorientierte Kom-

munikation mit Ihren Kunden.

Vertrauen, Fairness, Effizienz — So verbin-
den wir wirtschaftlichen Erfolg mit part-

nerschaftlichem Handeln - fir langfris-

tige Stabilitat und optimale Ergebnisse.
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Unsere Leistungen-
Losungsorientiert
und effizient.

6

1 Treuhand-Inkasso

Serios, rechtssicher und

kundenorientiert
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2 Forderungskauf

Sofortige Liquiditat und

volles Risikomanagement

Ob ausstehende Zahlungen oder saumige
Schuldner — unser Treuhand-Inkasso sorgt
fur eine faire und effektive Forderungs-
durchsetzung.
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Wir agieren stets im Namen unserer Auftraggeber und

setzen auf eine I6sungsorientierte Kommunikation, um

die Zahlungsbereitschaft zu erhéhen und langfristige

Geschaftsbeziehungen zu erhalten.

Ihr Mehrwert: Rechtssicheres Forderungsmanagement,

individuelle Losungen, Schutz lhrer Kundenbeziehung. ___/

Mit unserem Forderungskauf verwandeln
Sie offene Forderungen sofort in
Liquiditat — ohne eigenes Ausfallrisiko.

Wir kaufen Ihre Forderungen zu attraktiven Konditionen
und Ubernehmen die komplette Abwicklung. Das
Ihre finanzielle Flexibilitdit und verbessert
lhre Bilanzkennzahlen, wahrend wir uns um die

professionelle Realisierung der Forderungen kiimmern.

Ihr Nutzen: Kein Inkassorisiko, sofortige

Kapitalfreisetzung und planbare Finanzen.

Uber

A

Kundenzufriedenheit
* % Kk @ * % *

Ein kaufmannisches Mahnwesen ist der

Schlissel zu gesunden Finanzen.

Wir Ubernehmen die gesamte Verwaltung Ihrer

offenen Posten - von der Rechnungsiiberwachung
L Uber Zahlungseingange bis hin zur frihzeitigen
3 Kaufmannisches Mahnwesen - N ,

Identifizierung von Zahlungsrisiken. Durch den Einsatz

Strukturierte Prozesse fiir digitaler Prozesse sorgen wir flir eine reibungslose

maximale Effizienz Abwicklung und entlasten |hre internen Ressourcen.

Ihr Gewinn: Optimierte Cashflows, weniger Zahlungs-

ausfalle und reduzierte Verwaltungsaufwande.
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lhre Vorteile -

Mehr Sicherheit, weniger Aufwand.

@)

Kundenbindung

Kundenbindung ist der Schltissel zum
gemeinsamen Erfolg. Unsere Philosophie tragt
dazu bei, lhre Kundenbindung zu starken und

nachhaltige Geschéaftsbeziehungen zu fordern.

" 4

Schnelle Liquiditat

Wir sichern Ihren Cashflow durch die schnelle
Auszahlung offener Forderungen und entlasten
Ilhr Unternehmen finanziell -

ohne lange Wartezeiten.
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Transparenz 24/7

Uber unsere Systeme haben Sie jederzeit einen
genauen Einblick in lhre offenen Forderungen
und unsere bisherigen Kontakte mit

lhren Kunden.

b4

Kein Kostenrisiko

Wir setzen auf ein erfolgsorientiertes Modell -
ganz ohne Auftragsgebihr

und ohne versteckte Kosten.

¢

Prozessintegration

Durch komfortable Schnittstellen und
flexible, personalisierte Inkasso-Workflows

integrieren wir uns perfekt in Ihre Prozesse.

N

100% Fokus auf Ihr Kerngeschaft

Wir Glbernehmen Ihr Forderungsmanagement
vollstandig, damit Sie sich voll und ganz auf
Wachstum, Kunden und strategische Ziele

konzentrieren kdnnen.
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Effiziente Entlastung

Wir Ubernehmen den gesamten Prozess — von der ersten Mahnung bis zur
erfolgreichen Beitreibung. So reduzieren Sie Ihren Verwaltungsaufwand, sparen

wertvolle Ressourcen und konnen sich voll auf Ihr Kerngeschaft konzentrieren.

|ﬁ Finanzielle Sicherheit

Mit unserem professionellen Forderungsmanagement sichern Sie Ihre Liquidi-
tat und minimieren Zahlungsausfalle. Durch maf3geschneiderte Losungen und
die Ubernahme des Ausfallrisikos bieten wir Ihnen finanzielle Stabilitit und Pla-

nungssicherheit.
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Referenzen

Im Laufe unserer Tatigkeit haben wir umfangreiche Erfahrungen im

Umgang mit groBen Forderungsvolumina gesammelt.

Wir arbeiten erfolgreich mit namhaften Unternehmen aus verschiedenen

Branchen zusammen. Hier sind einige unserer Referenzen:

NordWestBahn

Wir sind Oftro.rﬁdev

WESTFALEN
WESER
NETZ

FUNKE
MZEITSCHRIFTEN

DER SPIEGEL

axel springer_
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Energieversorger & OPNV

RegelmaBige Zahlungsausfdlle und komplexe
Abrechnungsstrukturen stellen Energieversorger
und den offentlichen Nahverkehr vor grof3e
Herausforderungen. Unsere spezialisierten Prozesse
gewahrleisten eine effiziente Bearbeitung offener
Forderungen - rechtssicher, kundenfreundlich und
mit minimalem Verwaltungsaufwand. So bleibt Ihr
Unternehmen wirtschaftlich stabil, wahrend Ihre

Kunden fair und lI6sungsorientiert betreut werden.

01

Medien- und Verlagsbranche

Schnelle Zahlungsflisse sind in der Medien- und Verlagsbranche

essenziell — sei es bei Abonnements, Anzeigen oder Lizenzmo-

dellen.

Dank unserer langjdhrigen Zusammenarbeit mit

fuhrenden Verlagshausern und Medienunternehmen kennen wir

die spezifischen Herausforderungen dieser Branche. Wir sorgen

fur eine reibungslose Zahlungsabwicklung und sichern Ihre

Einnahmen, ohne die Kundenbeziehung zu gefahrden.

Weitere Branchen

Ob Telekommunikation, IT-Dienstleister, Handel
oder E-Commerce - Prodefacto passt sich flexibel
den Anforderungen unterschiedlichster Branchen
an. Mit malBgeschneiderten Losungen, digitaler
Prozessintegration und einem sensiblen Ansatz
in der Kundenkommunikation sorgen wir fir
zuverldssige  Zahlungsstrome und langfristige
Geschéftsbeziehungen. Lassen Sie uns gemeinsam
eine Strategie entwickeln, die perfekt zu |hrem

Unternehmen passt.

Unser
Geschaftsprozess

Prodefacto steht fir seridses, effizientes

und erfolgsorientiertes Forderungsmanagement.

Beratung & Angebot

Wir analysieren lhre Anforderungen und entwi-
ckeln eine individuell abgestimmte Losung fir Ihr
Forderungsmanagement - flexibel, effizient und

branchenspezifisch.

Vertrag & Datentbergabe

Nach der Abstimmung erfolgt die reibungslose Ver-
tragsabwicklung und sichere Datenlibertragung,
sodass der Prozess fiir Sie schnell und unkompliziert

startet.

Bearbeitung & Updates

Wir ibernehmen die komplette Abwicklung, halten
Sie mit regelmaBigen Berichten auf dem Laufenden
und sorgen fiir eine zuverldssige und rechtssichere

Forderungsbearbeitung.
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Effizientes Forderungsmanagement

braucht individuelle Lésungen. Wir

begleiten Sie, von der ersten Mahnung

bis zur erfolgreichen Realisierung -

rechtssicher, kundenfreundlich und
ohne lhre Geschéaftsbeziehungen zu

gefahrden.

Prodefacto
Forderungsmanagement GmbH
Am Landgericht 2

49074 Osnabrtick

Telefon
Hotline +49 541 9155-0
Vertriebsteam +49 541 9155-345

WEB & EMAIL

Email
Web

info@prodefacto.de
www.prodefacto.de

BPRODEFACTO

FORDERUNGSMANAGEMENT

Uber 30 Jahre Erfahrung

Wir sind |hr zuverlassiger Full-
Service-Partner im  Bereich
Forderungsmanagement.
Mit unserer  langjahrigen
Kompetenz sichern wir lhre
Liquiditat, Ubernehmen das
volle Risiko und ermoglichen
lhnen, sich auf das Wesentliche

zu konzentrieren.

Rufen Sie uns
unverbindlich an!




